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รหัสความล้มเหลว — ถ้อยคำเดียวกันสำหรับทุกความล้มเหลว และเวลาจนถึงความล้มเหลวท่ีแต่ละคร้ังบันทึก

เมนู: CMMS ▸ รหัสความล้มเหลว…

ภาค 1 — ฟังก์ชันน้ีทำอะไร
ทำอะไร รหัสความล้มเหลวเรียกช่ือความล้มเหลวด้วยถ้อยคำเดียวกันทุกท่ี เพ่ือให้นับ เปรียบเทียบ และวิเคราะห์ได้ CMMS ▸
รหัสความล้มเหลว… แสดงรายการรหัส ส่วนแบบฟอร์ม เหตุการณ์ความล้มเหลว ซ่ึงเปิดข้ึนเม่ือปิดใบส่ังงานซ่อมแก้ไข บันทึกความล้มเหลวหน่ึง
คร้ังกับรหัส ด้วยสองส่ิงน้ีคุณ

การกระทำ ส่ิงท่ี ReliaEn ทำ

เปิด CMMS ▸ รหัสความล้มเหลว… แสดงรหัส 77 รหัสของชุดเร่ิมต้นจากมาตรฐาน ISO 14224 ได้แก่ รากของรายการ ROT กลุ่ม
ส่ีกลุ่ม (CO คอมเพรสเซอร์ EM มอเตอร์ไฟฟ้า GT กังหันก๊าซ PU ป๊ัม) และโหมดความล้มเหลว
สิบแปดโหมดในแต่ละกลุ่ม การเปิดคร้ังแรกกับไฟล์หน่ึงจะใส่รหัสเหล่าน้ีลงในไฟล์

กรอกแบบฟอร์ม เหตุการณ์ความล้มเหลว รับรหัสและโหมด สาเหตุ กลไก การตรวจพบ เวลาหยุดทำงาน และประเภทการซ่อม ถ้าช่องใดใน
จำนวนน้ีว่าง ReliaEn จะปฏิเสธและไม่เขียนส่ิงใด

ดูตัวอย่าง TTF แสดงเวลาจนถึงความล้มเหลว (TTF) ท่ีเหตุการณ์จะเก็บ

ตกลง บันทึกเหตุการณ์และตรึง TTF ไว้ ไม่มีการคำนวณใหม่อีก

จากข้อมูลใด ไฟล์ CMMS ท่ีเปิดอยู่ ได้แก่ วันท่ีติดต้ังและค่ามิเตอร์เม่ือติดต้ังของสินทรัพย์ มิเตอร์หลัก และเหตุการณ์ความล้มเหลว
ก่อนหน้า ไม่ใช้แผ่นงาน

หา TTF อย่างไร ReliaEn วัดจากการทำใหม่คร้ังล่าสุด คือความล้มเหลวก่อนหน้าคร้ังล่าสุดของสินทรัพย์ท่ีมีประเภทการซ่อม เปล่ียน หรือ
การติดต้ังถ้าไม่มี เม่ือมีมิเตอร์ TTF = มิเตอร์ตอนล้มเหลว − มิเตอร์ ณ การทำใหม่ เป็นช่ัวโมง เม่ือไม่มีมิเตอร์ TTF = วันท่ีเกิดความล้มเหลว
− วันท่ีทำใหม่ เป็นวัน

วิศวกรใช้เม่ือใด ทุกคร้ังท่ีปิดใบส่ังงานซ่อมแก้ไข ReliaEn จะขอเหตุการณ์น้ี ใช้ CMMS ▸ รหัสความล้มเหลว… เพ่ือค้นรหัสและ
ความหมาย

ไม่ควรใช้เม่ือ

สถานการณ์ ให้ใช้แทน

คุณต้องการรหัส ISO 14224 Annex B ชุดเต็ม นำเข้าผ่าน CMMS ▸ ตัวช่วยนำเข้า… เม่ือมีเป็นไฟล์ (บทท่ี 6.9)

คุณต้องการวิเคราะห์โหมดความล้มเหลวก่อนเกิดความล้มเหลว ระบบ ▸ การศึกษา FMEA… (บทท่ี 4.2)

คุณต้องการสร้างและคิดต้นทุนใบส่ังงานเอง CMMS ▸ ใบส่ังงาน… (บทท่ี 6.2)

ภาค 2 — ข้อมูลนำเข้าของตัวอย่าง
สถานการณ์. ระบบน้ำหล่อเย็นของโรงงานตัวอย่างมีป๊ัมหอยโข่งสามเคร่ือง PUMP-102 มีความวิกฤต B และมิเตอร์ช่ัวโมงทำงาน RH-102
ติดต้ังเม่ือมิเตอร์อ่านได้ 12,000 ช่ัวโมง PUMP-103 มีความวิกฤต C ไม่มีมิเตอร์ ติดต้ังเม่ือวันท่ี 4 มีนาคม 2026 หัวหน้างาน u-sup
บันทึกความล้มเหลวห้าคร้ังเม่ือปิดงาน แต่ละคร้ังในใบส่ังงานซ่อมแก้ไขของตัวเอง ได้แก่ ซีลร่ัวส่ีคร้ังบน PUMP-102 แล้วแบร่ิงเสียบน
PUMP-103

แต่ละใบส่ังงาน ค่าท่ีป้อน

สินทรัพย์ PUMP-102 (ใบท่ีห้า: PUMP-103)

ประเภท CM
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รายละเอียด seal leak (ใบท่ีห้า: bearing)

วันท่ีเกิดความล้มเหลว มิเตอร์ตอนล้มเหลว ประเภทการซ่อม ใบส่ังงาน

2026-06-01 12700 เปล่ียน WO-000001

2026-07-01 12800 ซ่อม WO-000002

2026-08-01 12900 ปรับ WO-000003

2026-08-15 13000 เปล่ียน WO-000004

2026-08-30 ว่าง เปล่ียน WO-000005

แบบฟอร์ม เหตุการณ์ความล้มเหลว PUMP-102 PUMP-103

รหัสความล้มเหลว — กลุ่ม PU PU

รหัสความล้มเหลว — โหมด PU-ELP PU-BRD

โหมดความล้มเหลว (ข้อความ) seal leak bearing

สาเหตุ wear fatigue

กลไก wear wear

การตรวจพบ operator operator

เวลาหยุดทำงาน (ชม.) 1.0 3.0

สาเหตุราก, การแก้ไข ว่าง ว่าง

ไฟล์ในไฟล์ zip ตัวอย่าง 6-Work-Orders/CMMS-Example-Plant.reliaen คือไฟล์ CMMS ของโรงงานตัวอย่าง
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เหตุการณ์แรกตามท่ีภาค 3 พิมพ์ลงในแบบฟอร์ม:

เหตุการณ์แรกในแบบฟอร์ม

① ถึง ⑩ ช่องของแบบฟอร์ม ต้ังแต่ รหัสความล้มเหลว — กลุ่ม ถึง มิเตอร์ตอนล้มเหลว; ⑪ สาเหตุราก, ⑫ การแก้ไข
⑬ ดูตัวอย่าง TTF; ⑭ บรรทัดตัวอย่าง; ⑮ ตกลง
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ภาค 3 — วิธีใช้ ทีละข้ันตอน
1. เปิดไฟล์ CMMS ของตัวอย่าง แล้วเลือก CMMS ▸ รหัสความล้มเหลว… ในแถบเมนู หน้าต่าง CMMS — รหัสความล้มเหลว

จะเปิดข้ึน

ข้ันตอนท่ี 1 — เส้นทางเมนู

① CMMS: เมนู
② รหัสความล้มเหลว…: รายการท่ีต้องคลิก
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2. หา PU-ELP ในรายการ แล้วปิดหน้าต่าง รหัสน้ีคือรหัสของซีลป๊ัมท่ีร่ัว:

ข้ันตอนท่ี 2 — รายการรหัส

① หัวรายการ: Starter subset — full ISO 14224 Annex B imports via CMMS ▸ Import / Export when supplied — 77
รหัส ReliaEn 1.0.0 พิมพ์ข้อความน้ีและคำอธิบายของรหัสเป็นภาษาอังกฤษ ความหมายคือ ชุดเร่ิมต้น นำเข้า ISO 14224 Annex
B ชุดเต็มได้เม่ือมีไฟล์
② PU-ELP พร้อมคำอธิบาย External leakage — process medium คือการร่ัวออกภายนอกของของไหลในกระบวนการ
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3. เลือก CMMS ▸ ใบส่ังงาน… ข้ันตอนท่ี 4 ถึง 9 สร้างใบส่ังงานแรกและเดินงานจนถูกปฏิเสธ:

ข้ันตอนท่ี 4 ถึง 9 — ใบส่ังงานแรกท่ีพิมพ์แล้ว

4. ① ใน สินทรัพย์ เลือก PUMP-102
5. ② ตรวจว่า ประเภท เป็น CM
6. ③ ใน รายละเอียด พิมพ์ seal leak
7. ④ คลิก สร้างใบส่ังงานใหม่
8. ⑤ ถึง ⑧ คลิก วางแผนแล้ว ปล่อยงานแล้ว กำลังดำเนินการ และ เสร็จส้ิน ตามลำดับ ตามท่ีบทท่ี 6.2 แสดง
9. ⑨ คลิก ปิดงาน ReliaEn ปฏิเสธเพราะใบส่ังงานยังไม่มีเหตุการณ์ความล้มเหลว และเปิดแบบฟอร์ม เหตุการณ์ความล้มเหลว
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10. กรอกแบบฟอร์ม ตามข้ันตอนท่ี 11 ถึง 25:

ข้ันตอนท่ี 11 ถึง 25 — แบบฟอร์มเหตุการณ์ความล้มเหลว

11. ① ใน รหัสความล้มเหลว — กลุ่ม เลือก PU
12. ② ใน รหัสความล้มเหลว — โหมด เลือก PU-ELP รายการแสดงเฉพาะโหมดของกลุ่มด้านบน
13. ③ ใน โหมดความล้มเหลว (ข้อความ) พิมพ์ seal leak
14. ④ ใน สาเหตุ พิมพ์ wear
15. ⑤ ใน กลไก พิมพ์ wear
16. ⑥ ใน การตรวจพบ พิมพ์ operator
17. ⑦ ใน เวลาหยุดทำงาน (ชม.) พิมพ์ 1.0
18. ⑧ ใน ประเภทการซ่อม เลือก เปล่ียน
19. ⑨ ใน วันท่ีเกิดความล้มเหลว พิมพ์ 2026-06-01
20. ⑩ ใน มิเตอร์ตอนล้มเหลว พิมพ์ 12700
21. ⑪ เว้น สาเหตุราก ว่างไว้ PUMP-102 มีความวิกฤต B ป้ายจึงไม่มีคำว่าจำเป็น
22. ⑫ เว้น การแก้ไข ว่างไว้ ด้วยเหตุผลเดียวกัน
23. ⑬ คลิก ดูตัวอย่าง TTF
24. ⑭ ตรวจว่าบรรทัดเป็น ตัวอย่าง TTF: 700 h
25. ⑮ คลิก ตกลง แบบฟอร์มบันทึกเหตุการณ์แล้วปิด
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26. คลิก ปิดงาน อีกคร้ัง ใบส่ังงานจะปิด:

ข้ันตอนท่ี 26 — ใบส่ังงานท่ีปิดแล้ว

① บรรทัดใต้ปุ่มสถานะ
② สถานะ ในแถวของรายการ
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27. ทำข้ันตอนท่ี 4 ถึง 26 อีกคร้ังสำหรับ WO-000002, WO-000003 และ WO-000004 ด้วยวันท่ี ค่ามิเตอร์ และประเภท
การซ่อมตามตารางในภาค 2 เหตุการณ์ท่ีสามหลัง ตกลง:

ข้ันตอนท่ี 27 — เหตุการณ์ท่ีสามหลังตกลง

① ประเภทการซ่อม, ② มิเตอร์ตอนล้มเหลว, ③ บรรทัด TTF ตามตารางในภาค 2 และภาค 4
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28. ทำข้ันตอนท่ี 4 ถึง 26 อีกคร้ังสำหรับ WO-000005 บน PUMP-103 ด้วยคอลัมน์ PUMP-103 ในตารางของภาค 2 และ
เว้น มิเตอร์ตอนล้มเหลว ว่างไว้:

ข้ันตอนท่ี 28 — เหตุการณ์ของ PUMP-103 หลังดูตัวอย่าง TTF

① มิเตอร์ตอนล้มเหลว: เว้นว่าง
② สาเหตุราก และ ③ การแก้ไข: เว้นว่าง
④ บรรทัดตัวอย่าง
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ภาค 4 — ผลลัพธ์ ทีละภาพ
หลัง ตกลง ของเหตุการณ์แรก:

เหตุการณ์แรกหลังตกลง

① ประเภทการซ่อม: เปล่ียน
② มิเตอร์ตอนล้มเหลว: 12700
③ TTF (ตรึงแล้ว): 700 h: 12,700 − 12,000 ช่ัวโมง วัดจากการติดต้ัง ค่าน้ีเก็บไว้กับเหตุการณ์และไม่มีการคำนวณใหม่อีก
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หลัง ปิดงาน คร้ังท่ีสองของข้ันตอนท่ี 26:

หน้าต่างใบส่ังงานหลังปิดงาน

① บรรทัดใต้ปุ่มสถานะ: WO-000001 → Closed — ต้นทุนรวม 0.00 ตัวอย่างน้ีไม่ได้บันทึกแรงงานหรืออะไหล่ บทท่ี 6.2 บันทึก
ReliaEn 1.0.0 พิมพ์ช่ือสถานะในบรรทัดน้ีเป็นภาษาอังกฤษ
② สถานะ ในแถวของรายการ: ปิดงาน
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เหตุการณ์ท่ีสาม หลัง ตกลง:

เหตุการณ์ท่ีสามหลังตกลง

① ประเภทการซ่อม: ปรับ
② มิเตอร์ตอนล้มเหลว: 12900
③ TTF (ตรึงแล้ว): 200 h: 12,900 − 12,700 ช่ัวโมง วัดจากการเปล่ียนท่ี 12,700 เพราะ ซ่อม ท่ี 12,800 ไม่ได้ทำให้ป๊ัมเป็นของ
ใหม่
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เหตุการณ์ท่ีส่ี หลัง ตกลง:

เหตุการณ์ท่ีส่ีหลังตกลง

① ประเภทการซ่อม: เปล่ียน
② มิเตอร์ตอนล้มเหลว: 13000
③ TTF (ตรึงแล้ว): 300 h: 13,000 − 12,700 ช่ัวโมง ปรับ ก็ไม่ได้ทำให้ป๊ัมเป็นของใหม่เช่นกัน เปล่ียน คร้ังน้ีคือจุดเร่ิมใหม่ของ
ความล้มเหลวคร้ังถัดไปของป๊ัม

เหตุการณ์ท้ังส่ีของ PUMP-102 รวมกัน:

วันท่ีเกิดความล้มเหลว มิเตอร์ตอนล้มเหลว ประเภทการซ่อม TTF (ตรึงแล้ว) วัดจาก

2026-06-01 12700 เปล่ียน 700 h การติดต้ัง 12,000

2026-07-01 12800 ซ่อม 100 h การเปล่ียนท่ี 12,700

2026-08-01 12900 ปรับ 200 h การเปล่ียนท่ี 12,700

2026-08-15 13000 เปล่ียน 300 h การเปล่ียนท่ี 12,700

ส่ิงท่ีต้องตัดสินใจ เลือก ประเภทการซ่อม ตามส่ิงท่ีทำกับช้ินส่วนจริง มีเพียง เปล่ียน ท่ีเร่ิมนับใหม่ ถ้าซีลถูกเปล่ียนจริงท่ี 12,800 หรือ
12,900 ช่ัวโมง ให้บันทึก เปล่ียน
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เหตุการณ์ท่ีห้าบน PUMP-103 หลัง ดูตัวอย่าง TTF:

เหตุการณ์ของ PUMP-103 หลังดูตัวอย่าง TTF

① มิเตอร์ตอนล้มเหลว: ว่าง PUMP-103 ไม่มีมิเตอร์ ReliaEn จึงนับเป็นวัน
② สาเหตุราก: ว่าง ไม่มีคำว่าจำเป็น PUMP-103 มีความวิกฤต C
③ การแก้ไข: ว่าง ด้วยเหตุผลเดียวกัน
④ ตัวอย่าง TTF: 179 d: จากการติดต้ังวันท่ี 2026-03-04 ถึง 2026-08-30
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หลัง ตกลง:

เหตุการณ์ของ PUMP-103 หลังตกลง

① TTF (ตรึงแล้ว): 179 d

ส่ิงท่ีต้องตัดสินใจ อายุน้ีเป็นวัน ส่วนของ PUMP-102 เป็นช่ัวโมง อย่านำท้ังสองมาไว้ในการวิเคราะห์เดียวกัน ติดมิเตอร์ให้ป๊ัมถ้าต้องการ
ให้ความล้มเหลวคร้ังต่อไปนับเป็นช่ัวโมง

ภาค 5 — วิธีตีความผลลัพธ์
รหัสมีไว้ทำอะไร เลือกกลุ่มตามอุปกรณ์ และเลือกโหมดตามส่ิงท่ีเห็น ซีลป๊ัมท่ีร่ัวคือ PU-ELP ไม่ใช่ PU-OTH แล้ว โหมดความล้มเหลว
(ข้อความ) จึงบอกด้วยถ้อยคำของคุณเอง

อ่านรายการอย่างไร ในเวอร์ชัน 1.0.0 โหมดของบางกลุ่มอยู่ท่ีระดับบนสุดของรายการเคียงกับ ROT ไม่ได้อยู่ใต้กลุ่มของตน และกลุ่มใด
จะเป็นเช่นน้ันเปล่ียนไปตามไฟล์ ตัวอักษรต้นของรหัสบอกกลุ่มเสมอ PU-ELP เป็นโหมดของป๊ัมไม่ว่าจะอยู่ตรงไหน รายการสองช่องใน
แบบฟอร์มไม่ได้รับผลกระทบ

700, 100, 200 และ 300 ช่ัวโมงคืออะไร ความล้มเหลวคร้ังแรกวัดจากการติดต้ัง ซ่อม หรือ ปรับ ไม่ได้ทำให้ป๊ัมเป็นของใหม่ สองคร้ัง
ถัดมาจึงวัดจากการเปล่ียนคร้ังเดียวกันท่ี 12,700 ช่ัวโมง คร้ังท่ีส่ีก็เช่นกัน เวลาจนถึงความล้มเหลวเหล่าน้ีคืออายุท่ี
การวิเคราะห์ความเช่ือถือได้ของ ReliaEn อ่าน

ทำไมเป็นช่ัวโมงหรือวัน ป๊ัมท่ีมีมิเตอร์ให้ค่าเป็นช่ัวโมง ป๊ัมท่ีไม่มีมิเตอร์ให้ค่าเป็นวัน การวิเคราะห์หน่ึงคร้ังต้องใช้หน่วยเดียวท้ังชุดข้อมูล

เม่ือไม่มีจุดเร่ิม สินทรัพย์ท่ีมีมิเตอร์แต่ไม่มีค่ามิเตอร์เม่ือติดต้ังและไม่มีการเปล่ียนก่อนหน้า ไม่มีจุดให้วัด แบบฟอร์มแสดง TTF: ไม่มีจุดต้ังต้น
การทดแทนในบันทึก — เว้นว่าง และเหตุการณ์ถูกเก็บโดยไม่มีเวลาจนถึงความล้มเหลว ให้บันทึกค่ามิเตอร์เม่ือติดต้ังใน CMMS ▸
สินทรัพย์… เพ่ือให้วัดความล้มเหลวคร้ังต่อไปได้

ทำไมมิเตอร์สำคัญก่อน ตกลง เวลาจนถึงความล้มเหลวถูกตรึงเม่ือบันทึกเหตุการณ์ ค่ามิเตอร์ท่ีผิดให้อายุท่ีผิดในทุกการวิเคราะห์ จึงควร
อ่านบรรทัดตัวอย่างก่อน
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